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REGULAMENTO DE ATENDIMENTO GERAL E JURIDICO 2023

SUMULA: Organiza e estrutura o atendimento geral e juridico do

Sindicato dos Servidores do Magistério Municipal de Curitiba e d4 outras
providéncias.

CAPITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1" O presente Regulamento ¢ o instrumento normativo-juridico que define e regulamenta
condi¢des do atendimento geral e juridico da entidade para com seus(suas) sindicalizados(as),
explicitando temas como caréncias, protbigoes, formas de contratagdes, procedimentos a serem
adotados frente aos conflitos de interesses no atendimento. bem como, prioridade nos
procedimentos frente as agdes judiciais e administrativas que envolvam os(as) sindicalizados(as) e

a dirego sindical em sua tomada de decises, corroborando assim com o artigo 2° do Estatuto
do SISMMAC,

Art. 2° A representagdo que trata o Estatuto da entidade a quem se aplica este Regulamento se
refere a: Profissionais do Magistério da rede municipal deCuritiba, conforme artigo 3° do
Estatuto do SISMMAC.

CAPITULO I
DO ATENDIMENTO GERAL E JURIDICO

Art, 3° Conforme estabelecem os artigos 7°, 8°, 9°, 10°, 11° e 12° do Estatuto do Sindicato dos
Servidores do Magistério Municipal de Curitiba, os associados da entidade compreendem o grupo
de trabalhadores citados no artigo 2° deste Regulamento, que serdo alvo do atendimento e da
prestagdo de servigos juridicos do Sindicato. podendo ser presencial, online ou telefénico.

I- O periodo de caréncia minima para atendimento de novos(as) associados(as) a partir
de janeiro de 2024 sera de 12 (doze meses);
I1- Em virtude do contido no Paragrafo Gnico, artigo 12° do Estatuto, perdera o direito

de atendimento juridico e geral pela entidade, o(a) associado(a) pelo periodo de
12(doze) meses, a contar da data do rompimento do vinculo com a Administragio
Publica Municipal.
Paragrafo anico: Fica vedado o atendimento das areas do direito e dos casos proibidos por este
Regulamento mesmo diante das caréncias dos incisos | e Il deste artigo.

Art. 4° O atendimento ao(a) associado(a) ¢ dividido em duas dreas de atuacdo, sendo elas
Administrativo ¢ Juridico ¢ observara este Regulamento, subsidiariamente, o Estatuto do
SISMMAC. o Estatuto da Ordem dos Advogados do Brasil e o Cédigo de Etica e Disciplina da
OAB.

I- Atendimento Geral. ou administrativo, compreende todo e qualquer caso que tramite
pela via Administrativa, observando legislagdo pertinente, como processos
administrativos de menor exigéncia técnica, podendo ser realizado pelo quadro de
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empregados(as) da entidade. como assistentes administrativos, técnicos em
atendimento, consultores e afins,

[I- Atendimento Juridico e Processos Administrativos Disciplinares, quando esgotadas as
possibilidades de recursos e reconsideragdes administrativas dos procedimentos
simples, sera feita andlise e atendimento juridico com a propositura de agéo Jjudicial,
seja ela individual, coletiva. ou substitutiva, bem como, toda e qualquer defesa em
processo administrativo disciplinar.

Paragrafo tinico: O atendimento que trata o inciso I, serd obrigatoriamente feito por um(a)
advogado(a).

Art. §° Para encaminhar o atendimento aos advogados e advogadas que atendem a entidade.
haverd analise inicial pelo corpo de empregados(as) da instituigéo e/ou diregdo sindical, que apads
prévia analise, ndoconseguindo solucionar a demanda almejada pelo(a) associado(a), fara os
devidos encaminhamentos e agendar4 o atendimento com um(a) dos(as) advogados(as).

Art. 6" Fica vedado o atendimento a advogados e advogadas particulares de pessoas da categoria,
associadas ou ndo, devendo a prestagiio de servigo da entidade ser tdo somente pessoal ao(a)
associado(a).

Art. 7° O atendimento somente serd agendado para casos judiciais e processos administrativos
disciplinares, analisados pelos assistentes administrativos ou atendente técnico, previamente, bem
como. quando a demanda de atendimento da entidade estiver fora do habitual, podendo nesses
periodos haver prévio agendamento para atendimento geral.

§1° Terdo prioridade no atendimento:

- Casos em que haja prazos em aberto para apresentagiio de manifestagio por parte
do(a) associado(a);

Il- Mulheres em situagdo de violéncia sexual, moral, patrimonial e demais situagdes que
as coloquem em vulnerabilidade frente ao ambiente de trabalho:

11- Idosos(as). gestantes, portadores de necessidades especiais, pessoas com mobilidade

reduzida, lactantes, pessoas com crianca de colo, doadores de sangue com
comprovante com validade de 120 dias. pessoas com transtorno do espectro autista e
pessoas obesas, conforme Lei Federal n® 10.048, de 8 de novembro de 2000;

IV- Pessoas com doengas graves ¢ incurdveis previstas na Lei Federal 7713/88, a saber:
tuberculose ativa, alienagdo mental, esclerose muitipla, neoplasia maligna, cegueira,
hanseniase. paralisia irreversivel ¢ incapacitante, cardiopatia grave. doenga de
Parkinson, espondiloartrose anquilosante, nefropatia grave, hepatopatia grave, estados
avangados da doenga de Paget (osteite deformante), contaminagio por radiagao,
sindrome da imunodeficiéncia adquirida.

V- Pessoas com sindrome de burnout.

§2° Nio serdo atendidos os seguintes casos, tanto pelo atendimento geral, quanto pelo juridico:
- Processos Administrativos Disciplinares e Processos Judiciais onde o objeto seja o
cometimento de assédio sexual. racismo. LGBTQIAPN+fobia, por parte do(a

associado(a); ~ 2° QFICIO DISTRIBUIDOR /
Registro de Titulos @ Documentos/—
Registro Civil de Pessoas Juridicas

Rua Mai. D d?ofzy gaé %4

(41) 322&.36N0 « Miirltibha DR




20 OFICIO DISTRIBUIDOR

Registro de Titulos & D

gcumentos

Juridicas

gistro Civil de Pessoas

Re

Sala 504

uritiba

320

Rua Mal. Deodoro,

1i- Processos em que as partes contrarias, administrativos ou juridicos, sejam dois(duas)

servidores(as) jurisdicionados(as) ao sindicato, associados ou ndo, onde haja conflito de
interesses entre ambos. com excecdo de agdes contra o Secretario de Educacao,

Superintendente, Chefe de Nucleo e outro cargo de chefia secretarial de
representatividade Executiva;

111- Dano moral, em agdes exclusivas sobre esse objeto, ressalvados casos de violéncia

policial coletiva quando de atos politicos organizados pelo sindicato:

IV-" Assuntos estranhos a vida funcional do(a) servidor(a) e em relacéo ao Regime Geral
da Previdéncia Social (INSS):

V- AcOes individuais que possam prejudicar a categoria com eventuais decisdes
prejudiciais na esfera juridica, ficando vedado o atendimento de casos dessa
magnitude aos advogados contratados pela entidade, quando procurados
externamente para prestagdo desse servigo;

VI- Agdes individuais advindas de outro escritorio, ou patrono(a), bem como, processos
administrativos disciplinares j4 iniciados em defesa por outro advogado(a);

VII-

Temas do Direito ndo pertinentes a vida funcional, como por exemplo: direito
tributdrio, direito criminal, direito de familia, direito civel (puro e simples), direito
imobilidrio, direito empresarial, direito trabalhista regido pela Justica do Trabalho.
direito previdencidrio do Regime Geral da Previdéncia Social, direito ambiental, entre
outras areas que ndo sejam de identificagdo jurisdicional do sindicato.

Art. 8° Quando miciado o atendimento por um(a) atendente, ou advogado(a), este devera ir até o
final do procedimento. ou processo. sendo permitida 2 substituigdo somente a pedido justificado
do(a) associado(a), quando possivel e autorizado pela coordenagio da pasta ¢/ou diregdo sindical, ou

por adequacgdo de trabalho interno a pedido do atendente, ou advogado(a) desde que autorizado
previamente pela coordenaco e/ou direcdo sindical.

Art. 9° Toda informagdo atualizada, pessoal ou ndo. documentagdo, processos anteriores, provas,

que se fizerem necessarios para o atendimento. ou processo, devera ser fornecido pelo(a)
associade(a) usuario(a) do atendimento.

Art. 10. Para todo atendimento realizado devera haver arquivo onde conste dados essenciais a
respeito da demanda, atendimento, encaminhamentos, nimeros de processos, informagdes
individuais e pessoais. dados pessoais sensiveis ¢ afins, protegido pela Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD), Lei N° 13.709, De 14 De Agosto De 2018. podendo ser tais dados
manuseados com a finalidade Gnica e exclusiva do atendimento da demanda.

Art, 11, Sera garantido o atendimento de maneira pessoal e sigilosa, em ambiente propicio para

a tal. sendo vedado o atendimento na presenga de pessoa estranha a demanda sem a autorizagdo
“do(a) associado(a).

OArt. 12, Os casos omissos, ou excecdes as proibigdes elencadas nesse capitulo, poderdo ser

'deliberados pela diregfo sindical em reunifio de diregfo e o atendimento, assim, podera ser
LSl.lgprcstadcu a depender da decisdo da diregio sindical.
TParagrafo unico: sempre que possivel, serd priorizado o acordo judicial, politico e afins, e
adetrimento de ajuizamento de agao originaria, ou de execugio. devendo a diregdo priorizar
—posicionamento.
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CAPITULO 111
DAS CUSTAS JUDICIAIS E TAXAS ADMINISTRATIVAS

Art. 13. Os valores referentes a 50% das custas Judiciais dos tribunais do Judiciario. sejam eles
estaduais ou federais. ressalvada deliberag@o da direcdo sindical em que haja interesse na agfio
judicial, sera de responsabilidade do associado quando o processo for de interesse exclusivamente
pessoal individual.

Parigrafo @nico: quando o processo for substitutivo. as custas da fase de conhecimento do
processo sao de responsabilidade do sindicato, porém, se gerar cumprimento de sentenca onde
sejam beneficiados os associados, o valor das custas sera dividido por individuo. ndo
ultrapassando o teto de 10% do salario minimo federal, por associado.

Art. 14. Sera cobrado taxa administrativa estratural. voltada para manutengdo e custo do setor
juridico, no montante de 5% dos valores de &xito nos processos judiciais vitoriosos individuais.
Paragrafo dnico: nos casos em que o(a) associado(a) esteja com seu pagamento em atraso. por
qualquer motivo, sera cobrado o valor correspondente a 20% (vinte por cento) do valor de éxito
em processo judicial representado pelo sindicato.

Art. 15. As custas referentes a desisténcia de agio judicial por parte do(a) associado(a) é de
responsabilidade total do(a) mesmo(a).

Art. 16. As custas provenientes de honorarios sucumbenciais por improcedéncia da acdo
individual de interesse pessoal individual sdo de exclusiva responsabilidade do associado
interessado na agdo judicial.

Paragrafo dnico: custas sucumbenciais em processos de interesse do sindicato, sejam coletivos,
individuais propostos pro interesse da direcéio, bem como, de carater substitutivos é de exclusiva
responsabilidade do sindicato.

Art. 17. A possibilidade, ou nio, de protocolo de agdes coletivas, execugdes, cumprimentos de
sentengas para ndo associados, ou associados que ndo estejam na caréncia de atendimento, ficara
a cargo de decisao da diregdo do sindicato. podendo para estes ser, ou nio ser cobrado valor de
at¢ 20% (vinte por cento) de taxa administrativa, a depender da deliberagéio da direcao.

CAPITULO IV
DOS(AS) ADVOGADOS(AS)

Art. 18. Para a func¢do de advogado(a). poderd o sindicato contratar os profissionais pelo regime
da Consolidacao das Leis do Trabalho, DEL 5452/43, ou por contratacdo de Pessca Juridica de
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direito Privado, podendo ser Sociedade de Advogados composta de maneira regular, ou
individual mediante contrato de prestagdo de servigo.

§1° Nas contratagdes CLT, devera ser observado Convengdo Coletiva de Trabalho do
SINDICATO DOS ADVOGADOS DO ESTADO DO PARANA, enquanto ndo for
estruturado plano de carreira proprio da entidade.

Art. 19. Nédo compde verba salarial, ou verba contratual de prestagdo de servigo os honorarios
sucumbenciais recebidos advindos de éxitos judiciais dos advogados, independentemente do
regime juridico de contratagdio destes. sendo direito regido pelo Estatuto da Advocacia, lei
federal. de natureza alimentar.

Art. 20. Fica vedado aos advogados contratados, ou prestadores de servigo a captagio de
clientela pela facilidade de acesso aos associados por conta do atendimento prestado em nome do
sindicato, em casos em que o sindicato atenda aquela demanda, com excecdo dos casos nio
atendidos pelo sindicato.

Paragrafo unico: sempre que possivel a sindicalizagio do ndo associado, podendo o mesmo ser
atendido sem prejuizo da caréncia, deve ser indicado pelo advogado que o mesmo se sindicalize
para ser atendido pelo sindicato.

Art. 21. Nao hd obrigatoriedade que a prestago de servigo advocaticio seja de exclusividade de
um Gnico escritdrio, contratado em regime de pessoa juridica.

Art. 22. A prioridade de contratagdo e escolha dos prestadores de Servigos, ou contrato de
empregados(as) para o juridico terd como base a confianga, capacidade técnica frente a demanda
especifica sindical, bem como. possibilidade de atendimento de maneira a priorizar a entidade

sindical.

Art. 23. Os contratos de empregados advogados e contratos de pessoa juridica, deverdo ter
expressa clausula de confidencialidade. bem como, clausula de observancia da LGPD. mesmo

diante de rescisio contratual.
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Art. 24. Os advogados que atendem a eniidade nZo poderdo, em hipdtese nenhuma, aten
agOes indenizatorias. trabalhistas, ou demais agdes judiciais contra a entidade sindical, sen
passivel de denuncia junto a OAB - Ordem dos Advogados do Brasil, por quebra de confian
contratual, bem como, podera ser demitido por justa causa, ou passivel de resolucfio contrat
sem perdas e danos.

433
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Art. 25. Os prejuizos arcados pelo sindicato, advindo de dissidia do trabalhador empregado,
advindo de negligéncia. impericia ou imprudéncia dos prestadores de servico. serfio indeniza
pelos mesmos, conforme responsabilidade objetiva do caso concreto.

Paragrafo unico: este artigo se refere tAo somente a dissidia na presta¢do do servico e nio
aplica a respeito de teses adotadas pelos advogados nas agoes.

i
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Art. 26. E de responsabilidade do advogado(a) o amplo debate com seus pares quando de ag¢des
Judiciais controversas, antes do ajuizamento, devendo a a¢@o judicial ser construida
coletivamente, sobre a supervisdo da coordenagéoe e direcdo da entidade., podendo para tal, exigir

a contratacio de consultoria especiaiizada no tema.
1217245
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Art. 27. Os advox
« 27, Os ogados e advog empregs prest i
e 2 ogadals. empregados ou prestadores de Servigo, ndo poderdo em
potese alguma receber valores direto dos associados seja em carater de doagdo, seja para
receber em sua conta corrente e depois repassar os valores advindos de agdes judiciais.

Art. 28. Fica criado o cargo de coordena
dire¢do executiva sindical, sendo sugestivo
Pardgrafo anico:

doria juridica, podendo ser exercido por membro da
que se tenha experiéncia juridica e confianga politica.
0 cargo de coordenagdo pode ser exercido por prestador de Servigo
advocaticio, ou empregado da entidade, desde que inscrito na OAB/PR.

CAPITULO XVI
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 29. O empregado, quando aposentado, ou demitido sem justa causa, ndo podera prestar

servigos para a entidade por contratagdo como pessoa juridico pelo periodo minimo de 18 meses,
conforme legislagac trabalhista vigente,

Art. 30. As normas previstas neste Regulamento tém cardter suplementar e especifico.

Art. 31. A Direcdo Sindical, ap6s a edicio deste Regulamento, promovera as adequagoes
contratuais possiveis, bem como, aplicara o disposto aqui nas proximas contratagoes.

Art. 32. Este Regulamento entra em vigor na data de sua publicagdo, apos amplo debate e
aprovado em reunido de dire¢éio por maioria simples.

Sindicato dos Servidores do Magistério Municipal de Curitiba

Curitiba/PR, em 07 de dezembro de 2023.
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