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Oficio n.° 098/2015 — SMRH2 Curitiba, 22 de abril de 2014,

Senhor Diretor:

Como ¢ de vosso conhecimento, estamos enfrentando desde o final da
semana passada problemas técnicos na interface dos sistemas Meta4 e RH2Z4HORAS
ocasionando a indisponibilidade de visualizagio dos contra cheques da PMC.

Tais problemas persistem até o momento afetando a visualizagio do
contracheque definitivo e as equipes técnicas da SMRH e do ICI vem se dedicando de forma
intensiva na solugdo do problema.

E importante destacar que os problemas se restringem apenas a
visualizacio do contracheque, néio afetando a folha de pagamento e demais sistemas de RH.

Reafirmamos que mesmo neste cendrio excepcional, o pagamento dia
30 de abril esta assegurado dentro da mais absoluta regularidade.

Paralelamente estamos estudando alternativas para assegurar que oS
servidores tenham disponibilidade do seu contracheque em tempo habil.

Atenciosamente,
y 9,
Aurélio Zitd Schivartz Nicoladeli
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Ao Senhor

Wagner Hauer Argenton
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